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Officiële uitgave van gemeente Zoetermeer. 


HORECASAIMCTIESTRATEGIEOPENBARE ORDE 


De burgemeester van de gemeente Zoetermeer heeft op 9 december 2014 vastgesteld, de 
Horecasanctiestrategie Openbare Orde 

Horecasanctiestrategie Openbare Orde 
1.Inleiding en uitgangspunten 

De aanwezigheid van horecabedrijven is één van de belangrijkste voorwaarden voor een bruisend 
uitgaansleven. Ook in Zoetermeer. Zij zorgen in een aangename omgeving voor de dorstige en hongerige 
mens. Tevens is het organiseren van evenementen en festiviteiten voor de meeste horecabedrijven 
een belangrijke activiteit. 

Het gaat helaas niet altijd goed. Het uitgaansleven gaat soms gepaard met overlast, openbare 
dronkenschap, verstoring van de openbare orde en criminaliteit. De laatste jaren is gebleken dat het 
aantal horecagerelateerde overtredingen en incidenten (hierna: incidenten) is toegenomen. 

Om in geval van horecagerelateerde incidenten maatregelen te kunnen nemen is de 
Horeca-sanctiestrategieOpenbare Orde (hierna: HSO) opgesteld. Deze ziet toe op het nemen van 
maatregelen indien er sprake is van incidenten die overlast en/of een verstoring van de openbare orde 
tot gevolg hebben. 

De HSO is gebaseerd op de Wabosanctiestrategie Haaglanden. Uitgangspunt van laatstgenoemde 
strategie is de 'beginselplicht tot handhaving'. Deze beginselplicht is niet in beton gegoten. Er kan 
rekening worden gehouden met lokale omstandigheden. Voor de werking van de HSO betekent dit dat 
er rekening wordt gehouden met individuele omstandigheden. In de Wabosanctiestrategie Haaglanden 
ligt ook vast dat er eerst een waarschuwing volgt voordat een maatregel wordt opgelegd. 

Daarnaast is gekeken naar de beleidsregels die de gemeenten Den Haag, Delft en Leiden hanteren. 

De burgemeester is op basis van de artikelen 172 en 174 van de Gemeentewet exclusief bevoegd om 
de openbare orde in zijn gemeente te handhaven. Ook de Algemene Plaatselijke Verordening Zoetermeer 
(hierna: APV) bevat bepalingen op grond waarvan de burgemeester bevoegd is maatregelen te nemen. 
De burgemeester is om deze redenen diegene die exclusief uitvoering geeft aan de HSO. Het besluit 
van de burgemeester is op grond van de Algemene wet bestuursrecht vatbaar voor bezwaar en beroep. 

I.Deindeling van de overtredingen en incidenten 

Voor een aantal horecagerelateerde onderwerpen is in Zoetermeer reeds een handhavingsmodel 
vastgesteld. Het betreft het Toezichts - en handhavingsmodel Drank en Horecawet (DHW). Deze bevat 
echter geen maatregelen met betrekking tot overtredingen en incidenten waarop de HSO toeziet: die 
incidenten die overlast en/of een verstoring van de openbare orde tot gevolg hebben. De HSO is 
nevenschikkend aan voornoemd handhavingsmodel. Er is geen hiërarchie of overlap. 

De concrete overtredingen waarvoor de HSO regels stelt zijn ingedeeld in twee categorieën: de lichte 
overtredingen en de zware overtredingen. De lichte overtredingen zijn: racistische uitlatingen, seksuele 
intimidatie, het veroorzaken van geluidsoverlast, het inhuren of in dienst hebben van een illegale portier, 
het exploiteren van een terras zonder melding, het zich niet houden aan de meldingsvoorwaarden met 
betrekking tot een terras en het overtreden van de sluitingstijden van een terras. Zij zijn opgenomen 
in afdeling 2 van de HSO. 

De zware overtredingen zijn: ernstige geweldsincidenten (waarbij een persoon is komen te overlijden 
en/of één of meer ernstig gewonden zijn gevallen), geweldsincidenten (bijvoorbeeld een vechtpartij), 
de aanwezigheid en/of het gebruik van softdrugs, de aanwezigheid en/of het gebruik van harddrugs, 
heling en drugshandel. Zij zijn opgenomen in afdeling 3 van de HSO. 

I.De procedure en de bepaling van de strafmaat 

De procedure van de HSO bestaat uit drie stappen. De eerst stap is dat na het constateren van de 
overtreding een waarschuwing volgt. De waarschuwing is altijd schriftelijk. Indien er binnen zes maanden 
na de waarschuwing (dat wil zeggen: na de eerste overtreding) voor de tweede maal een overtreding 
wordt geconstateerd volgt een eerste maatregel. Dit is de tweede stap. Wordt er binnen anderhalf jaar 
na de eerste overtreding voor de derde maal een overtreding geconstateerd dan volgt een tweede 
maatregel. Dit is de derde en laatste stap. De zwaarste maatregel wordt opgelegd dus als er drie 
overtredingen in anderhalf jaar tijd zijn geweest. 

In twee gevallen geldt een afwijkende procedure. In het geval dat het exploiteren van een terras niet is 
gemeld, wordt het terras gesloten totdat de melding is gedaan en deze volgens de geldende procedure 
is afgehandeld. De tweede afwijkende procedure betreft de ernstige geweldsincidenten. Deze bestaat 
niet uit drie maar uit twee stappen. De eerste stap, de waarschuwing, wordt gezien de aard van het 
incident overgeslagen. Daarbij komt dat het zwaard van Damocles langer boven het hoofd van de 
horecaondernemer hangt. Het tweede incident mag zich niet binnen 24 maanden voordoen. Anders 
volgt onmiddellijk de intrekking van de Drank- en Horecavergunning. 
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De HSO is zo opgebouwd dat wordt begonnen met de lichte overtredingen en wordt geëindigd met de 
zware overtredingen. Dat houdt in dat hoe hoger het artikelnummer is, des te zwaarder de overtreding 
en des te zwaarder de maatregel is. Zie daarvoor tabel 1. 

Tabel 1 De Horecasanctiestrategie Openbare Orde in één oogopslag 



ART 

OVERTREDING 

SANCTIESTRATEGIE 






Overtreding één 

Overtreding twee 
(Binnen 6 maanden.) 

Overtreding drie 
(Binnen 18 maanden.) 

Lichte 
overtr. 

2. 

Overtreden sluitingstijden 
terras 

Waarschuwing 

Eén maand een 
sluitingstijd van 20:00 uur. 

Eén maand terras sluiten. 


3. 

Overtreden voorschriften 
terrasmelding 

Waarschuwing 

Eén maand een 
sluitingstijd van 20:00 uur. 

Eén maand terras sluiten. 


4. 

Exploiteren terras zonder 
melding 

Terras sluiten totdat aan de 
meldplicht is voldaan 




5. 

Illegale portier 

Waarschuwing 

Eén maand een 
sluitingstijd van 24:00 uur. 

Eén maand sluiten. 


6. 

Veroorzaken van 
geluidsoverlast 

Waarschuwing 

Twee maanden 
sluitingstijd 23:00 uur. 

Zes weken sluiten. 


7. 

Racisme of seksuele 
intimidatie 

Waarschuwing 

Drie maanden sluitingstijd 
23:00 uur. 

Zes weken sluiten. 

Zware 
overtr. 

8. 

Aanwezigheid en/of gebruik 
softdrugs 

Waarschuwing 

Drie maanden sluiten. 

Zes maanden sluiten. 


9. 

Aanwezigheid en/of gebruik 
harddrugs 

Waarschuwing 

Zes maanden sluiten. 

Negen maanden sluiten. 


10. 

Heling 

Waarschuwing 

Zes maanden sluiten. 

Twaalf maanden sluiten. 


11. 

Handel in drugs 

Waarschuwing 

Zes maanden sluiten. 

Twaalf maanden sluiten. 


12. 

Geweldsincidenten 

Waarschuwing 

Twaalf maanden sluiten. 

Intrekken vergunning. 


13. 

Ernstige geweldsincidenten 

Twaalf maanden sluiten. 

Intrekken vergunning. 

(In dit geval geldt niet de 
termijn van 6 of 18 
maanden, maar is een 
termijn van 24 maanden 
van toepassing..) 



De hierboven genoemde indeling is leidend voor de bepaling van de strafmaat. Binnen iedere categorie 
overtredingen is een afzonderlijk kader voor de strafmaat bepaald. Lichte overtredingen behoeven 
immers lichte maatregelen, zware overtredingen behoeven zware maatregelen. 

Voor de categorie lichte overtredingen bestaat dat kader uit de volgende maatregelen: 
het opleggen van sluitingstijden en 

een sluiting van het horecabedrijf voor maximaal zes weken. 

Voor de categorie zware overtredingen bestaat dat kader uit de volgende maatregelen: 
een tijdelijke sluiting van het horecabedrijf van tenminste drie maanden en 
het intrekken van de Drank- en Horecavergunning. 

Voor iedere individuele overtreding is aldus de strafmaat vastgesteld. Het werkt als volgt. Eerst is 
bepaald of een overtreding tot de lichte of tot de zware categorie behoort. Vervolgens is op grond van 
het voor die categorie geldende kader bepaald welke maatregel daadwerkelijk van kracht is. Met andere 
woorden: de zwaarste maatregel wordt niet automatisch op de overtreding toegepast. Maatwerk is, 
dus ook binnen het kader van de twee categorieën, mogelijk. 

Een voorbeeld kan dit verduidelijken. De aanwezigheid van harddrugs is ondergebracht in de categorie 
'zware overtredingen'. Dat betekent dat de maximale straf het intrekken van de Drank- en Horeca¬ 
vergunning is. In de praktijk houdt dit de sluiting van het horecabedrijf in. Dat zou in dit geval een te 
zware maatregel zijn (disproportioneel). Daarom is de maximale maatregel een tijdelijke sluiting van 
negen maanden. 

Twee bepalingen uit de HSO verdienen nog aandacht. Artikel 14 bepaalt dat de burgemeester bij een 
cumulatie van overtredingen het horecabedrijf direct (tijdelijk) kan sluiten. De aard van de overtredingen 
doet er dan niet toe. Hij kan de waarschuwende fase overslaan. 

Daarnaast beschikt de burgemeester op grond van artikel 15 over een discretionaire bevoegdheid af 
te wijken van de HSO. Indien de burgemeester van mening is dat een lichte overtreding een zwaardere 
straf verdient dan een tijdelijke sluiting met maximaal zes weken, dan kan hij zwaarder straffen. Het 
omgekeerde is vanzelfsprekend ook mogelijk. Eén en ander hangt af van de specifieke omstandigheden 
in en rondom het betrokken horecabedrijf. De burgemeester motiveert zijn besluit goed indien hij 
gebruik maakt van zijn discretionaire bevoegdheid. 

Wat gebeurt er indien de opgelegde maatregelen worden overtreden? Als een horecaondernemer zijn 
bedrijf bijvoorbeeld toch opent, ondanks dat voor zijn bedrijf een algehele sluiting van zes maanden 
geldt? In dat geval kan de horecaondernemer op grond van de APV worden bestraft. In artikel 6:1 van 
de APV ligt de strafmaatregel vast. De maximale boete bedraagt 4.050 euro. Een gevangenisstraf van 
maximaal drie maanden kan worden opgelegd. Het is uiteindelijk de rechter die de definitieve strafmaat 
vaststelt. 
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I.De verantwoordelijkheid van de horecaondernemer 

Hoe is het gesteld met de verantwoordelijkheid van de horecaondernemer voor het gedrag van zijn 
klanten? Kan hij bestraft worden voor iets dat zijn klanten is aan te rekenen? Het gaat in dit verband 
met name om de geweldsincidenten en de handel in drugs. Indien de horecaondernemer zich niet aan 
de terrassluitingstijden houdt, is hij daarvoor vanzelfsprekend zelf verantwoordelijk. 

De algemene lijn is dat als het incident duidelijk gelieerd is aan het horecabedrijf, de burgemeester een 
maatregel kan nemen. Deze lijn geldt ook als het incident buiten het horecabedrijf plaatsvindt. Is er een 
link tussen het incident buiten en een gebeurtenis die in het horecabedrijf heeft plaats-gevonden, dan 
kan de burgemeester een maatregel nemen. 

Indien een horecabedrijf wordt overgenomen door een andere ondernemer erft hij het verleden van 
zijn voorganger niet. De overtreding die door de voormalige ondernemer is begaan wordt niet 
toegerekend aan de nieuwe ondernemer. Hij begint met een schone lei. Hierdoor is geborgd dat de 
overtreding gelinkt is en blijft aan de daadwerkelijke horecaondernemer. 

Er zijn twee uitzonderingen. Indien de ondernemingsvorm wijzigt, er komt bijvoorbeeld een nieuwe 
vennoot in de zaak, wordt de overtreding ook toegerekend aan de nieuwe ondernemer (i.c. de nieuwe 
vennoot). De tweede uitzondering betreft de wijziging en/of vernieuwing van de vergunning. Ook in 
dat geval blijft de overtreding op het conto van de ondernemer staan. 

Afdeling 1 Begripsbepalingen 
Artikel 1 Begripsbepalingen 

Horecaondernemer: diegene die voor eigen risico en rekening een horecabedrijf exploiteert. 
Horecabedrijf: wat daar op grond van art 2:15 lid a van de Algemene Plaatselijke Verordening 
Zoetermeer onder wordt verstaan. 

Terras: wat daar op grond van art 2:15 lid b van de Algemene Plaatselijke Verordening Zoetermeer 
onder wordt verstaan. 

Terrasmelding: de verplichting om het exploiteren van een terras bij de gemeente te melden. 
Terrasregels: de door het college vastgestelde beleidsregels aangaande het plaatsen van terrassen, 
geweld: er is tenminste sprake van ruzie/twist of enkelvoudige mishandeling (met enigszins 
beperkt letsel). 

ernstig geweld: er is tenminste sprake van incidenten waarbij gedreigd is of gebruik is gemaakt 
van één of meer vuurwapens, waarbij één of meer dodelijke slachtoffer(s) zijn gevallen, waarbij 
één of meer slachtoffer(s) ernstig gewond is/zijn geraakt, bij steekincidenten, bij grootschalige 
vechtpartijen al dan niet met slachtoffer(s), bij ernstige zedendelicten en bij (poging) tot zware 
mishandeling. 

Soft drugs: drugs die behoren tot lijst II van de Opiumwet. 

Hard drugs: drugs die behoren tot lijst I van de Opiumwet. 

Drugs: soft- en harddrugs. 

Afdeling 2 Lichte overtredingen 
Artikel 2 Overtreden sluitingsuren terras 

1. Indien de horecaondernemer zich niet aan de terrassluitingstijden houdt, ontvangt hij een 
waarschuwing. 

2. Indien de horecaondernemer zich binnen zes maanden na de eerste overtreding voor een tweede 
maal niet aan de terrassluitingsregels houdt, geldt voor het terras voor de duur van één maand 
een sluitingstijd van 20:00 uur. 

3. Indien de horecaondernemer zich binnen achttien maanden na de eerste overtreding voor een 
derde maal niet aan de terrassluitingsregels houdt, wordt het terras voor één maand gesloten. 

Artikel 3 Overtreden voorschriften terrasmelding 

1. Indien de horecaondernemer zich niet aan de terrasregels houdt, ontvangt hij een waarschuwing. 

2. Indien de horecaondernemer zich binnen zes maanden na de eerste overtreding voor een tweede 
maal niet aan de terrasregels houdt, geldt voor het terras voor de duur van één maand een 
sluitingstijd van 20:00 uur. 

3. Indien de horecaondernemer zich binnen achttien maanden na de eerste overtreding voor een 
derde maal niet aan de terrassluitingsregels houdt, wordt het terras voor één maand gesloten. 

Artikel 4 Exploiteren terras zonder melding 

Indien de horecaondernemer niet heeft gemeld dat hij een terras inricht dient hij het terras te sluiten 
totdat de melding is gedaan en deze conform de gebruikelijke procedure is afgehandeld. 

Artikel 5 Illegale portier 

1. Indien in een horecabedrijf een portier werkzaam is die niet aan de wettelijke eisen voldoet, 
ontvangt de horecaondernemer een waarschuwing. 

2. Indien binnen zes maanden na de eerste overtreding voor een tweede maal sprake is van een 
portier die niet aan de eisen voldoet, geldt voor de duur van één maand een sluitingsuur van 
24:00 uur. 
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3. Indien binnen achttien maanden na de eerste overtreding voor de derde maal sprake is van een 
portier die niet aan de eisen voldoet, wordt het horecabedrijf voor één maand gesloten. 

Artikel 6 Veroorzaken van geluidsoverlast 

1. Indien vanuit een horecabedrijf geluidsoverlast wordt veroorzaakt, wordt dit beschouwd als een 
verstoring van de openbare orde op grond van artikel 2:17 van de Algemene Plaatselijke 
Verordening Zoetermeer. 

2. Indien vanuit een horecabedrijf geluidsoverlast wordt veroorzaakt, ontvangt de horeca-ondernemer 
een waarschuwing. 

3. Indien vanuit het horecabedrijf binnen zes maanden na de eerste overtreding voor een tweede 
maal geluidsoverlast wordt geconstateerd, geldt voor de duur van twee maanden een sluitingstijd 
van 23:00 uur. 

4. Indien vanuit het horecabedrijf binnen achttien maanden na de eerste overtreding voor een tweede 
maal geluidsoverlast wordt geconstateerd, wordt het horecabedrijf voor zes weken gesloten. 

Artikel 7 Racisme en/ of seksuele intimidatie 

1. Indien in of rondom een horecabedrijf sprake is van seksuele intimidatie en/of racisme, ontvangt 
de horecaondernemer een schriftelijke waarschuwing. 

2. Indien binnen zes maanden na de eerste overtreding voor een tweede maal sprake is van seksuele 
intimidatie en/of racisme, geldt voor de duur van drie maanden een sluitingstijd van 23:00 uur. 

3. Indien binnen achttien maanden na de eerste overtreding voor de derde maal sprake is van 
seksuele intimidatie en/of racisme, wordt het horecabedrijf voor zes weken gesloten. 


Afdeling 3 Zware overtredingen 

Artikel 8 Aanwezigheid en/of gebruik softdrugs 

1. Indien in of rondom een horecabedrijf softdrugs aanwezig zijn en/of worden gebruikt, ontvangt 
de horecaondernemer een waarschuwing. 

2. Indien binnen zes maanden na de eerste overtreding voor een tweede maal softdrugs aanwezig 
zijn en/of worden gebruikt, wordt het horecabedrijf voor drie maanden gesloten. 

3. Indien binnen achttien maanden na de eerste overtreding voor de derde maal softdrugs aanwezig 
zijn en/of worden gebruikt, wordt het horecabedrijf voor zes maanden gesloten. 

4. Deze bepaling geldt niet voor de gedoogde coffeeshop binnen de gemeentegrens. 

Artikel 9 Aanwezigheid en/of gebruik harddrugs 

1. Indien in of rondom een horecabedrijf harddrugs aanwezig zijn en/of worden gebruikt, ontvangt 
de horecaondernemer een waarschuwing. 

2. Indien binnen zes maanden na de eerste overtreding voor een tweede maal harddrugs aanwezig 
zijn en/of worden gebruikt, wordt het horecabedrijf voor zes maanden gesloten. 

3. Indien binnen achttien maanden na de eerste overtreding voor de derde maal harddrugs aanwezig 
zijn en/of worden gebruikt, wordt het horecabedrijf voor negen maanden gesloten. 

Artikel 10 Heling 

1. Indien wordt geconstateerd dat in een horecabedrijf heling plaatsvindt, ontvangt de 
horecaondernemer een waarschuwing. 

2. Indien binnen zes maanden na de eerste overtreding voor een tweede maal heling plaatsvindt, 
wordt het horecabedrijf voor zes maanden gesloten. 

3. Indien binnen achttien maanden na de eerste overtreding voor de derde maal heling plaatsvindt, 
wordt het horecabedrijf voor de duur van twaalf maanden gesloten. 

Artikel 11 Handel in drugs 

1. Indien wordt geconstateerd dat in een horecabedrijf drugs worden verkocht, afgeleverd of verstrekt 
dan wel met het oog daarop aanwezig zijn, ontvangt de horecaondernemer een waarschuwing. 

2. Indien binnen zes maanden na de eerste overtreding voor een tweede maal drugs worden 
verhandeld, worden afgeleverd dan wel met het oog op handel aanwezig zijn, wordt het 
horecabedrijf voor zes maanden gesloten. 

3. Indien binnen achttien maanden na de eerste overtreding voor de derde maal drugs worden 
verkocht, afgeleverd of verstrekt dan wel met het oog daarop aanwezig zijn, wordt het horecabedrijf 
voor twaalf maanden gesloten. 

Artikel 12 Geweldsincidenten 

1. Indien zich in of rondom een horecabedrijf een geweldsincident heeft voorgedaan, ontvangt de 
horecaondernemer een schriftelijke waarschuwing. 

2. Indien in of rondom een horecabedrijf binnen zes maanden na de eerste overtreding voor een 
tweede maal een geweldsincident plaats vindt, wordt het horecabedrijf voor twaalf maanden 
gesloten. 
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3. Indien in of rondom een horecabedrijf binnen achttien maanden na de tweede overtreding voor 
een derde maal een geweldsincident plaats vindt, wordt de vergunning op grond van artikel 31, 
lid 1 onder c van de Drank- en horecawet ingetrokken. 

Artikel 13 Ernstige geweldsincidenten 

1. Indien zich in of rondom een horecabedrijf een ernstig geweldsincident heeft voorgedaan, wordt 
het horecabedrijf onmiddellijk voor de duur van twaalf maanden gesloten. 

2. Indien zich binnen vierentwintig maanden na het eerste ernstige geweldsincident in of rondom 
een horecabedrijf een tweede ernstig geweldsincident voordoet, wordt de vergunning op grond 
van artikel 31, lid 1 onder c van de Drank- en horecawet ingetrokken. 

Afdeling 4 Overige bepalingen 
Artikel 1 4 Cumulatie van overtredingen 

Bij cumulatie van overtredingen waarvoor in deze horecastrategie maatregelen zijn vermeld, kan de 
burgemeester het horecabedrijf direct voor een bepaalde of een onbepaalde tijd sluiten. 

Artikel 15 Discretionaire bevoegdheid 

Met in achtneming van de specifieke omstandigheden van het geval kan de burgemeester afwijken van 
deze horecasanctiestrategie. 

Artikel 1 6 Citeertitel 

Deze beleidsregel wordt aangehaald als HorecasanctiestrategieOpenbare Orde. 

Vastgesteld door de burgemeester op 9 december 2014. 

Ondertekening, Zoetermeer 9 december 2014 
De burgemeester, 

Ch.A. Aptroot 
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